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УВОД

Здравствени  систем  представља  комбинацију  личне  и  колективне  одговорности  за

здравље.  У питању је  перманентан,  и широм земље распоређен систем успостављених

институција,  које  имају  вишеструке  циљеве,  међу  којима  је  задовољење  здравствених

потреба  становништва  и  обезбеђивање најбоље могуће здравствене  заштите  у могућим

условима.

Систем здравствене заштите подразумева успостављење функционалних односа између

његових кључних делова:  круга  пружалаца  и корисника  здравствене  заштите,  начин и

изворе финансирања, управљачке механизме који прате, надзиру и прилагођавају систем

потребама грађана, али и институционалним и финансијским могућностима.

Систем  здравствене  заштите  у  Републици  Србији  уређен  је  бројним  законским  и

подзаконским актима. Њихов велики број и сложеност система несумњиво представља

озбиљну препреку  за  крајњег  корисника здравствених  услуга  као активног  учесника  у

вишеструким улогама: као пацијента, пореског обвезника и грађанина. 

Пацијенти имају право да знају како здравствени систем функционише и да од њега

имају легитимна очекивања1. Порески обвезници имају право да разумеју колико и на који

начин се троше средства  опредељена за здравство.  Грађани имају право да разумеју и

прате  шта  је  заправо  постојећа  здравствена  политика,  који  су  њени  циљеви  и  реална

ограничења2.

Као најзначајнији елементи здравственог система, истичу се:

 Ресурси (пре свега људски),

 Финансирање,

 Организација,

 Администрација,

 Управљање,

1 Добричанин С. Дефинисање модела функционисања здравственог система применом метода и техника 
савременог менаџмента, Косовска Митровица, 2016.год
2 Анекс здравствене заштите 
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